Bitte beachten bel Speditionsanlieferung!

Lieferung
"Frei
Bordsteinkante'

Priifung der
Verpackung auf
Schéaden
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Lieferung ,Frei Bordsteinkante*

» Sie haben mit der Lieferkonditigfrei Bordsteinkante* bestellt. Dies bedeutet, dass der
LKW-Fahrer lhnen die Ware auf ebener Erde vor denm@stiick bereitzustellen hat.

* Wir weisen Sie darauf hin

, dass fir eine etwaigenitlige Unterstiitzung des Fahrers bei

der Verbringung der Ware in Ihr Haus / lhre Wohnund dabei eventuell auftretende

Schaden der Verkaufer ni

cht mehr haftbar gemachdevekann. In dem Fall ware

ihrerseits die Schadensabwicklung mit dem Fuhraeteamer vorzunehmen.

Prifung auf Transportschaden und — was ist zu tun?

* Die Ware muss direkt be
Anlieferung auf Schade
und Unversehrtheit de

Verpackung gepruf
werden
* Benutzen Sie dig

beschadigte Ware NICHT
sondern belassen Sie W4
und Verpackung in den
Zustand, in dem sie sic
bei der Entdeckung de
Schadens befanden

* Melden Sie den Schadse
beim Verkaufer wie recht
beschrieben

i« Bitte unterscheiden Sie zunachst zwischen einem
n  offenen Schaden(Verpackung beschadigt) und einem
r  verdeckten Schader(Verpackung einwandfrei / Inhalt
beschadigt)
« Bei einemoffenen erkennbare®chadenin Gegenwart
des LKW-Fahrers die Ware auspacken und die
> Beschadigung auf dem Abliefernachweis / Liefersthei
, mit Datum und Uhrzeit vermerken und
re bescheinigen/unterschreiben lassen. Bitte auch das
n  Kennzeichen des LKW notieren.
h « Einverdeckter Schaderist dem Verkaufer
S unverzuglich schriftlich zu melden (spéatestens ¢gbdo
innerhalb von 7 Kalendertagen)
« Bitte informieren Sie den Verkaufer und bitten dies
n die Abholung der beschadigten Ware in die Wege zu
5 leiten

Palettenrtickgabe

« Damit die Ware unversehrt bei lhnen ankommt, vedeenwir fir die Belieferung
EURO-Paletten. Dies sind Tausch-Paletten und dedigur ist verpflichtet, diese an uns

zuriick zu liefern.
« Bitte nehmen Sie die War
Fahrer direkt wieder mit

e von der EURO-Paletteriterwndgeben die Palette dem




